Szabalyzat

Kedvezményes RTL+ eléfizetés 5000 FTC-szurkolonak!

Jelen Szabalyzat a 5000 Fradi szurkolonak jar6 RTL+ kedvezményes eldfizetés igénybevételének
feltételeit tartalmazza.

5000 Fradi-drukker — aki érvényes szurkoloi kartyaval rendelkezik — (a tovabbiakban: Szurkold) 50%
kedvezménnyel nézheti a BL-meccseket meghatarozott idétartamban.

A 2025/26-6s idényben is a legrangosabb eurdpai kupasorozat mérkézéseit az RTL+ csatornain is
kovethetik majd a néz6k. Amennyiben férfi labdaragocsapatunk az eldttiink allo szezonban f6tablara jut
az UEFA Bajnokok Ligajaban, ugy az 0sszecsapasait az RTL fOcsatornajan, kiilon eléfizetés nélkiil
tekinthetik meg az érdeklédok. A sorozat tobbi mérkézését — az RTL altal szabalyozott modon —
elérelathatéan az elofizetéshez kotott streamingfeliilet, az RTL+ sugarozza majd, amelyre a Fradi
kedvezményre jogosité kupon biztositasaval hozzaférést biztosit a Szurkolé szamara jelen
Szabalyzatban foglaltak szerint.

1. Kedvezmény részletei

A Fradi most 5000 kuponnal kedveskedik szurkoloinak. Két honapra 50%/hé- kedvezménnyel
fizethet €16 5000 drukkeriink az RTL+ Premium reklamokkal szolgaltatasra. A kedvezmény az 2.990
forintos alap havidijbdl jon le. Tehat azok, akik élnek a kedvezménnyel és el6fizetnek, azok - a kupon
bevaltasanak napjatol kezd6déen szamitva - az elsé 2 honapban - havi 1.495 Ft-ért nézhetik majd
a meccseket, a két honap leteltét kovetéen pedig a dij 2.990 Ft/hénap, amig a Szurkol6 le nem
mondja az eléfizetést.

Kedvezmény igénybevételének menete
1.1. Regisztracié és kupon bevaltasa

A kedvezményes kupon igénylés regisztraciohoz kotott!

A jelenleg hatalyos torvényi eldirasok értelmében, illetve az Adatkezelési Téjékoztatoval 6sszhangban
ezen alkalomra egyedi jelleggel a https://meccsjeqy.fradi.hu/rtipluszakcioregisztracio feliileten a
személyes adatok megadasaval, illetve a Szabalyzat elfogadasaval lehetséges a kuponra regisztralni.
Egy regisztral6 csak egy kupont vehet igénybe.

A regisztralast koveten 24 oran beliil keriil megkiildésre az elektronikus kupon, a regisztracios feliileten
a Szurkol6 altal megadott személyes e-mail cimre, melyek bevaltasara legkésébb 2025. szeptember
18. napjan 23:59 oraig van lehet6ség.

Azok szamara, akik el6fizettek, a tovabbiakban az el6fizetés havi dijat automatikusan levonja az RTL
rendszere a www.rtlplusz.hu oldalon elérheté Felhasznalasi Feltételekben foglaltak szerint. Az
el6fizetés azonban barmikor lemondhato.

2. Regisztracio idotartama

2025. augusztus 16. napjan 10:00 oratol a készlet erejéig - azaz ameddig a 5000 db kupon el nem
fogy -, de legkésébb 2025. szeptember 17. napjan 23:59 oraig.

Els6 korben a regisztracio kezdd idépontjatél szamitva 72 éran it a Groupama Aréndba éves
szezonbérlettel rendelkez6 Szurkolok, ezt kovetéen a készlet erejéig minden szurkoldi kartyaval
rendelkez6 Szurkolé regisztralhat a kuponra.
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A Szurkol6 a fent leirtak alapjan kedvezményes el6fizetéssel az RTL+ streamingplatformon kdvethetik
az UEFA Bajnokok Ligaja-kozvetitést https://www.rtlplusz.hu/rtl_most/sport-rtl-f_1222.

A www.fradi.hu oldalon keresztiil kupont igénylé Szurkolok tudomasul veszik és elfogadjak a jelen
Szabalyzat minden rendelkezését.

3. Adatkezelés

A kupon igénylésével kapcsolatos adatkezelés részletes informacioit a regisztracios feliileten elérhetd
Adatkezelési Téjékoztato tartalmazza.

/A kupon felhasznalasa és a kedvezményes el6fizetéssel kapcsolatos adatkezelés és szabalyozas az RTL
+ feliiletein érhetdek el./

4. Panaszkezelés

A Szurkoldé, aki kupont igényelt panaszt tehet a FTC Labdartgo Zrt.-nél (tovabbiakban: FTC) az FTC
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozoan.

A Szurkol6 a panaszat szoban személyesen (1091 Budapest Ull&i it 129.) és irdsban is megteheti.

A Szurkol6 az FTC tevékenységével kapcsolatos Szurkoloi kifogasait els6sorban kozvetleniil az alabbi
elérhet6ségeket keresztiil terjesztheti eld:

e postacim: 1091 Budapest, Ul18i at 129.

e e-mail: Istvan.Gabor@sportfive.com

e  Szébeli panasz

Az FTC személyesen tett szobeli panaszt koteles azonnal megvizsgalni és amennyiben arra lehetdsége
van, sziikség szerint orvosolni. Ha a Szurkol¢ a panasz kezelésével nem ért egyet vagy a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, akkor a Szolgaltatd a panaszrol jegyzokonyvet vesz fel.

Az FTC szbbeli panasz esetén a Szurkolonak legkésobb az érdemi valasszal egyidejiileg — legkésdbb 30
napon beliil - megkiildi a jegyz6kdnyv masolati példanyat.

Az FTC panaszrol felvett jegyzokdnyv masolatat a panasz felvételétdl szamitott harom évig koteles
megoOrizni, és azt az ellen6rzd hatdosagoknak bemutatni.

Egyekekben a szobeli panasz feldolgozasakor az FTC az irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint
jarel.
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e Irasbeli panasz

Az FTC a hozza irasban érkezett panaszt 30 napon beliil érdemben megvalaszolja és intézkedik annak
kozlésérol.

A panasz elutasitasa esetén az FTC az elutasitas indokardl tajékoztatja a Szurkoldt. A panasz elutasitasa
esetén az FTC koteles a Szurkolot irasban tajékoztatni arrdl, hogy panaszaval - annak jellege szerint -
mely hatbsag vagy békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell
tovabba az illetékes hatosag, illetve a Szurkolo lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd
testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetdségét, valamint levelezési cimét. A tdjékoztatasnak
arrais ki kell terjednie, hogy az FTC a Szurkoloi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetd
testiileti eljarast.
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4.1. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben az FTC és a Szurkold kozott esetlegesen fennalld Szurkoldi jogvita az FTC vald
targyalasok sordn nem rendezddik, a Szurkoldnak mindsiild Szurkold, a lakdhelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat és kezdeményezheti a testiilet eljarasat, illetve
fordulhat az FTC székhelye szerint illetékes békéltetd testiilethez is, tovabba a kovetkezd
jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a Vasarlo szamara:

o Békéltetd testiileti eljaras
e Panasztétel a Szurkolovédelmi hatosagnal
e Vitarendezési eljaras az EU online vitarendezési platformjan keresztiil
e Biro6sagi eljaras kezdeményezése
Részletek:

4.1.1.Panasztétel a Fogyasztovédelmi hatosagnal

Ha On szurkoldi jogainak megsértését észleli, panasszal fordulhat a lakohelye szerint illetékes
Fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbiralasat kovetden a hatésag dont a Fogyasztovédelmi eljaras
lefolytatasarol. A Fogyasztovédelmi hatdsag kérelemre, vagy hivatalbol eljar, vizsgalva az FTC piaci
magatartasat Fogyasztovédelmi szempontbol. Az On egyedi iigyét azonban a békélteté testiilet oldja
meg, azaz a Fogyasztovédelmi hatésdg ebben az esetben atteszi a kérelmezd {igyét a békéltetd
testiilethez.

4.1.2.Vitarendezési eljaras az Europai Unio online vitarendezési platformjan keresztiil

https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

Online adasvételi szerzodéssel 0sszefiiggd Szurkoloi jogvita esetén lehetdség van arra, hogy a Szurkolok
az online vasarlashoz kapcsolddd, akar hataron atnyulo jogvitaikat elektronikusan rendezni tudjak a fenti
linken keresztiil elérhetd online platformon keresztiil beadott elektronikus panasz ttjan.

Ehhez nem kell mast tenni, minthogy a fenti linken elérhetd online platformon a Szurkold beregisztral,
kitolt egy kérelmet hianytalanul, majd elektronikusan bekiildi a békélteto testiilet részére a platformon
keresztiil. Igy a Szurkoldk a tavolsagok ellenére egyszertien tudjak érvényesiteni jogaikat.

Altaldnos Fogyasztovédelmi hatosagként a kormanyhivatalokat jeldlte ki a jogszabaly. A
kormanyhivatalok elérhetésége: https://www.kormanyhivatal.hu/hu/elerhetosegek

4.1.3.Békélteto testiilet eljarasanak kezdeményezése

Békélteto testiiletek elérhetosége:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Amennyiben az FTC a Szurkolé panaszat elutasitja, ugy a Szurkold jogosult a lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez is fordulni. A békéltetd testiilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a Szurkold az FTC-vel kdzvetleniil megkisérelje a vitas {igy rendezését.

A békéltet6 testiiletre vonatkozé szabalyok alkalmazasiaban Szurkolénak minésiil a kiilon torvény
szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, Kis- és kozépvallalkozas is, aki
arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacio, ajanlat cimzettje.

A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kiviili rendezése. A
békéltetd testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol egyezség
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l1étrehozasat az FTC és a Szurkold kozott. Ennek eredménytelensége esetén az ligyben dontést hoz a
fogyasztoi jogok egyszerti, gyors, hatékony és koltségkimélo érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békélteto testiilet a Szurkold vagy az FTC kérésére tanacsot ad a Szurkoldot megilleté jogokkal és a
Szurkolot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békélteto testiilet eljarasa a Szurkolod kérelmére indul. A kérelmet a békéltetd testiilet elnokéhez kell
irasban benyujtani. Az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy telefax utjan, tovabba
barmely egyéb olyan eszkozzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett szdmara lehet6vé teszi a neki
cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds taroldsat, és a tarolt adatok valtozatlan
formaban ¢és tartalommal torténd megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell:

a Szurkol6 nevét, lakohelyét vagy tartdzkodasi helyét,

e a Szurkoléi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,
ha a Szurkold az illetékességet az illetékes békéltetd testiilet helyett kérelmezett testiilet
megjelolését,

e a Szurkol6 alldspontjanak rovid leirdsat, az azt alatamaszto tényeket és azok bizonyitékait,

e a Szurkold nyilatkozatat arr6l, hogy a Szurkold az érintett vallalkozéassal kozvetleniil
megkisérelte a vitas ligy rendezését

o a Szurkold nyilatkozatat arra nézve, hogy az ligyben mas békélteto testiilet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetitdi eljards nem indult, keresetlevél beadéséra, illetve fizetési
meghagyas kibocsatasa iranti kérelemel6terjesztésére nem kertilt sor,

e atestiilet dontésére iranyulo inditvanyt,

e aSzurkol¢ alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a
Szurkol6 bizonyitékként hivatkozik, igy kiilondsen az FTC irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasarol,
ennek hidnyaban a Szurkold rendelkezésére allo egyéb irasos bizonyitékot az eldirt egyeztetés
megkisérlésérdl. Ha a Szurkold meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a
meghatalmazast.

Az FTC-t a békéltetd testiileti eljaras soran egyiittmiikodési kotelezettség terheli. Ennek megszegése
esetén a Fogyasztovédelmi hatosag rendelkezik hataskorrel. Az FTC jogsértd magatartasa ellen kotelezo
birsagkiszabas alkalmazando, arrdl vald eltekintésre nincs lehet6ség, az nem mell6zhetd a kis- és
kozépvallalkozasok esetén sem.

A birsag mértéke kis- és kozépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttdl 500 ezer forintig terjedhet, mig a
szamviteli torvény hatalya ala tartozo, 100 millié forintot meghalado éves nettod arbevétellel rendelkezo,
nem Kis- és kozépvallalkozas esetén 15 ezer forinttdl, az FTC éves nettd arbevételének 5%-aig, de
legfeljebb 500 millié forintig terjedhet.

Az eljaras keretében koteles a valasziratat megkiildeni a békélteto testiilet szamara és a meghallgatason
egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben az FTC székhelye
vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd testiiletet mitkodtetd kamara szerinti megyében van
bejegyezve, az FTC egyiittmiikodési kotelezettsége a Szurkold igényének megfelelé irasbeli
egyezségkotés lehetdségének felajanlasara terjed ki.

A békélteto testiilet egyezséget probal meg l1étrehozni a Szurkold és az FTC kozott, ennek hianyaban
pedig dont az tigyben. Fontos, hogy a vasarlo csak szerzodésének teljesitésével, azaz egyedi jogvitajaval
kapcsolatban fordulhat a testiilethez, mas, a Fogyasztévédelmi hatosag hataskorébe tartozo ligyben (pl.
megtévesztés, arfeltiintetés, stb.) nem, ilyen esetben a békéltetd testiilet atteszi az ligyet a
Fogyasztovédelmi hatosaghoz.



Az egyes teriiletileg illetékes Békéltetdo Testiiletek elérhetdségei jelen Szabalyzat 1. szamu
mellékletét képezi.

Amennyiben valamelyik elérhetdségi adat megvaltozott, az alabbi linken tudja a legfrissebb elérhetoségi
adatokat megtekinteni: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

4.1.4.Birésagi eljaras kezdeményezése

Amennyiben a Szurkol6 nem fordul békéltetd testiilethez, vagy az eljaras nem vezetett eredményre, Ggy
a jogvita rendezése érdekében lehetsége van birdsaghoz fordulni polgari eljaras keretében a Polgari
Torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX.
torvény rendelkezései szerint. A pert keresetlevéllel kell meginditani. A keresetlevélhez csatolni kell
minden olyan okiratot, annak mésolatat, amelynek tartalmara bizonyitékként hivatkozik a Vasarlo.

A keresetlevélben az alabbi informaciokat kell feltiintetni:
e azeljaro birdsagot;
o afeleknek, valamint a felek képviseldinek nevét, lakohelyét és perbeli allasat;
e azérvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgald tényeknek és azok bizonyitékainak
eldadasaval;
e azokat az adatokat, amelyekbdl a birdsag hataskore és illetékessége megallapithato;
e abir6sag dontésére iranyuld hatarozott kérelmet.

A FTC-vel szemben panasszal éIni a kuponra térténé regisztracio, tovabba annak elektronikus méodon
torténé megkiildése vonatkozasaban van lehet6ség. A kupon felhasznalasa, alkalmazhatosaga, illetve
kedvezményes eldfizetés vasarlas kapcsan az RTL + feliiletein van lehetdség.

5. Egyéb

A Szurkold a regisztracio elétt koteles tajékozodni a jelen Szabalyzat, tovabba az RTL + eléfizetéssel
kapcsolatos Szabalyzat — mely az RTL + feliiletin érhetdek el — rendelkezésirdl, az FTC a tajékozodas
elmulasztdsabodl eredd esetleges kovetkezményekért felel6sséget nem vallal.

Azok, akik igénybe  kivanjak  venni a  kedvezményes  eldfizetést, azok a
https://www.rtlplusz.hu/altalanos-felhasznalasi-feltetelek  oldalon keresztiil tajékozddhatnak az
elofizetéssel kapcsolatban. Amennyiben az UEFA Bajnokok Ligaja-kozvetitéseket — az el6fizetést
kovetden - az RTL+ nem az ASZF-ben foglaltak szerint teljesiti (pl: nem tudja kozvetiteni a
mérkdzéséket), ugy azokért az FTC felel6sséget nem vallal, e korbe felel6sség az RTL+-t terheli az
altalanos szerzodési feltételben foglaltak szerint.

Az FTC fenntartja a jogot a kuponigénylés megszakitasara, felfliggesztésére. Amennyiben az FTC
felfiiggeszti vagy megszakitja azt, errdl kdzvetleniil értesiti a Szurkolot.

A Kkupon regisztracios feliilet egésze, annak grafikus elemei, szovege, technikai megoldasai és a
szolgaltatas elemei szerz6i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz fiiz6d6 jog alatt allnak. Az FTC
a szerzOi jogi jogosultja vagy a feljogositott felhasznaldja a kupon regisztracios feliileten keresztiil
elérhetd szolgaltatdsok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak, barmely szerzéi miinek,
illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat, fotdt és egyéb anyagokat, a
feliilet elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet, megvalositast).
A feliilet tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora mentése vagy
kinyomtatasa kizarélag magancélu felhasznalas céljabol vagy az FTC elGzetes irasbeli hozzajarulasa
esetén engedélyezett.

A feliilet olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas vallalkozasok oldalaira
vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért az FTC nem vallal
felelosséget.
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A Szurkold koteles gondoskodni arrdl, hogy a feliilet hasznalata, kupon igénylés soran harmadik
személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem kozvetleniil, sem kdzvetett modon ne sértse.

FTC fenntartja a jogot, hogy a Szabalyzatot indokolt esetben barmikor megvaltoztassa. A modositott
rendelkezések a hatalyba 1épést kovetden valnak hatdlyossa a Szurkoloval szemben, azokat a mddositast
kovetden igénybe vett szolgaltatasra kell alkalmazni. A Szabalyzat modositas nem visszamendleges
hatalyu.

FTC

1.szama melléklet

Békélteté Testiiletek elérhetoségei



Budapesti Békéltetd Testiilet

Székhely: Budapest

Illetékességi teriilet: Budapest

Elérhetdség:

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10.
Telefonszam: 06-1-488-2131

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Honlap: bekeltet.bkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békélteto Testiilet
Székhely: Miskolc

letékességi teriilet: Borsod-Abatj-Zemplén varmegye,
Heves varmegye, Nograd varmegye

Elérhetéség:

Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

Telefonszam: 06-46-501-090

E-mail: bekeltetes@bokik.hu

Honlap: bekeltetes.borsodmegye.hu

Fejér Varmegyei Békéltets Testiilet

Székhely: Székesfehérvar

Illetékességi teriilet: Fejér varmegye, Komarom-Esztergom
varmegye, Veszprém varmegye

Elérhetéség:

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
Telefonszam:06-22-510-310

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Honlap: www.bekeltetesfejer.hu

Hajdu-Bihar Varmegyei Békéltetd Testiilet

Székhely: Debrecen

Illetékességi teriilet: Jasz-Nagykun-Szolnok varmegye,
Hajdu-Bihar varmegye, Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye
Elérhetdség:

Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.

Telefonszam: 06-52-500-710

E-mail: bekelteto@hbkik.hu

Honlap: hbmbekeltetes.hu

Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet
Székhely: Pécs

Illetékességi teriilet: Baranya varmegye, Somogy
varmegye, Tolna virmegye

Elérhetdség:

Cim: 7625 Pécs, Majorossy L. u. 36.
Telefonszam: 06-72-507-154

E-mail: info@baranyabekeltetes.hu

Honlap: baranyabekeltetes.hu

Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteto Testiilet
Székhely: Szeged

Illetékességi teriilet: Békés varmegye, Bacs-Kiskun
varmegye, Csongrad-Csanad varmegye
Elérhetdség:

Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.

Telefonszam: 06-62-554-250/118

E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu

Honlap: bekeltetes-csongrad.hu

GyG6r-Moson-Sopron Varmegyei Békéltets Testiilet
Székhely: Gyor

Illetékességi teriilet: Gyér-Moson-Sopron varmegye,
Vas varmegye, Zala varmegye

Elérhetdség:

Cim: 9021 Gyoér, Szent Istvan 1t 10/a.

Telefonszam: 06-96-520-217

E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Honlap: bekeltetesgyor.hu

Pest Varmegyei Békélteto6 Testiilet

Székhely: Budapest

Illetékességi teriilet: Pest Varmegye
Elérhetdség:

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV/2.
Telefonszam: 06-1-792-7881

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: panaszrendezes.hu
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